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La CClI des Ardennes a choisi Knowings pour la mise en place
de sa plateforme collaborative d’animation économiq ue territoriale

La CCIl des Ardennes a choisi Knowings et sa solutio n Ecobiz pour mettre en place un
dispositif d’animation économique territoriale. Obj ectif : diffuser de [linformation
personnalisée, mutualiser les connaissances, créer des opportunités d’affaires et animer les
réseaux d’entreprises sur le territoire.

A I'heure ou se réalise la transition entre économie industrielle et économie de la connaissance, les
entreprises qui sauront passer de la multiplicité d’informations au management des savoirs
disposeront d’avantages décisifs sur la concurrence. Dans ce contexte, la CCl, placée au service de la
performance des entreprises sur son territoire, a un réle fondamental a jouer. Depuis sa création, la
CCI a orienté ses missions sur la mise a disposition d’informations et de services a valeur ajoutée
pour ses entreprises ressortissantes. Cette vocation se trouve désormais facilitée et optimisée avec
les outils d’échanges d’'informations.

« Nous ambitionnons de diffuser plus largement, et de fagcon immédiate, les informations utiles a nos
ressortissants. Et nous avons le devoir pour cela d'utiliser les moyens modernes d’information et de
communication » explique Jean-Claude Savoy, directeur général de la CCI.

Dans cet objectif, la CCl des Ardennes s’est dotée d’Ecobiz, plate-forme extranet qui permet aux
entreprises et acteurs économiques du territoire de partager des informations, des compétences et
des connaissances, en s'inscrivant a des communautés de pratiques correspondant a leurs centres de
préoccupations stratégiques (innovation, international, jeunes entreprises, performance industrielle,
tourisme...). « Ces échanges peuvent déboucher sur des partages de connaissances, mais aussi sur
des alliances techniques, commerciales, a caractére beaucoup plus stratégique. » précise Jean-
Claude Savoy.

L'offre Ecobiz proposée par Knowings apporte aux CCI une solution globale d’animation économique
pour les aider a stimuler les échanges entre acteurs du territoire, développer les synergies, mutualiser
les connaissances et multiplier les opportunités d’'affaires. En un mot, aider les entreprises a étre plus
efficaces collectivement.

Choisi par 20 CCl ou CRCI et 5 pobles de compétitivité, Ecobiz contribue aujourd’hui au
développement de prés de 70 000 entreprises. « Séduites par I'ergonomie de l'interface et 'ensemble
complet de fonctions de partage des connaissances, les CCI et leurs équipes se sont naturellement
familiarisées avec cette solution. Ecobiz constitue aujourd’hui un dispositif unique au service des
territoires, qui appuie les acteurs économiques dans leur travail au quotidien » explique Patrick
Michels, PDG de Knowings.

Fort de cette réussite, Knowings réaffirme son positionnement de leader au service des acteurs de
'animation économique dans le domaine de la collaboration et de la capitalisation des connaissances.
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A noter : Knowings organise prochainement une conférence gratuite sur le théme :

Réseaux et plateforme collaborative au service dud  éveloppement économique territorial
Avec les témoignages de la CCI du Loiret et de la CCl des Ardennes
Mardi 3 juin 2008 de 9H30 a 12H30 (Accueil a partir de 9h)
Inscription préalable impérative : www.knowings.com/conferences
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A propos de Knowings

Knowings est un éditeur de logiciels qui développe et commercialise des solutions collaboratives de
gestion de contenu, spécialisées dans les domaines de la GED (gestion électronique de documents),
du travail collaboratif, du KM (gestion des connaissances) et de la veille / intelligence économique.

Afin d'apporter des solutions complétes et opérationnelles a ses clients Knowings propose un panel
de services complémentaires : conseil, intégration, SaaS, TMA (Tierce Maintenance Applicative).

Knowings propose ainsi a ses clients de gagner en compétitivité par une meilleure exploitation de
leurs contenus et une collaboration renforcée entre les équipes.

Knowings compte aujourd’hui plus de 180 clients et 60 000 utilisateurs en France, Europe et
Afrique du Nord : ADERLY, Arcelor, Brittany Ferries, Bouygues TP, Gaz de France, Caisse Nationale
d’Assurance Maladie, EDF, Kéolis, Pages-jaunes, Spie, CCl Grenoble, CCIl Versailles, CRCI de
Haute-Normandie...

Pour en savaoir plus, visitez le site www.knowings.com
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A propos de la CClI des Ardennes

Avec Ardennes Ecobiz, la CCl e-fédere les acteurs du développement économique, donne corps a sa
fonction essentielle, animer I'économie du territoire, et se rapproche de ses ressortissants.
Ardennes-Ecobiz est une base de connaissances et de partage d'expériences et de savoirs sur
Internet. Cette plate-forme collaborative permet a tous les ressortissants d’accéder trés rapidement et
facilement a I'actualité économique locale, aux expertises et aux initiatives a I'ceuvre sur leur territoire,
et aux informations confidentielles de leurs secteurs d’activité.

Par un dialogue réactif de I'ensemble des compétences départementales, Ardennes Ecobiz facilite la
mise en réseau des entreprises, et multiplie les opportunités d’affaires pour et entre les ressortissants.

Pour en savoir plus sur Ardennes Ecobiz, visitez le site www.ardennes-ecobiz.fr
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